
CONECTANDO LOS PUNTOS:  
EL AGOTAMIENTO Y LAS HORAS EXTRA 
OBLIGATORIAS EN EL SISTEMA CORRECCIONAL

Los estudios académicos y las investigaciones ocupacionales siguen confirmando lo que ya sabemos. Los oficiales 
correccionales se ven seria y negativamente afectados cuando se les obliga de forma crónica a trabajar horas extras 
obligatorias. Los hechos son claros. Exigir a los profesionales de correcciones a trabajar una cantidad excesiva de horas extras 
obligatorias aumenta el agotamiento y la rotación de personal, lo que en última instancia conduce a peores condiciones y 
peores resultados tanto para el personal como para los reclusos. 

I N T R O D U CC I Ó N

¿CÓ M O  A F E C TA N  L A S  H O R A S  E XT R A  O B L I G ATO R I A S 
E XC E S I VA S  A  LO S  O F I C I A L E S  CO R R E CC I O N A L E S?

•	 Las horas extras obligatorias o “forzadas” excesivas agravan los riesgos tanto físicos como mentales para los Oficiales 
Correccionales.

•	 De todos los trabajadores estadounidenses, los Oficiales Correccionales tienen una de las tasas más altas de lesiones lesiones 
laborales no mortaleslaborales no mortales relacionadas con el trabajo. Las evidencia muestra que el exceso de horas extras eleva en un 61% eleva en un 61% 
las probabilidades de sufrir un accidentelas probabilidades de sufrir un accidente en el trabajo.

•	 Trabajar demasiadas horas extras de forma obligatoriade forma obligatoria genera mayores tensiones entre la vida laboral y familiarla vida laboral y familiar, además 
de incrementar el estrés en el trabajo.

•	 Los estudios demuestran que los Oficiales Correccionales padecen niveles mucho más elevados de estrés, agotamiento estrés, agotamiento 
y trastorno de estrés postraumático (TEPT)y trastorno de estrés postraumático (TEPT) que el resto de la población trabajadora, incluso en comparación con los 
oficiales de policía.

•	 El aumento del estrés laboral, la fatiga crónicala fatiga crónica, el agotamiento y los peligros ocupacionales han deteriorado gravemente deteriorado gravemente 
la saludla salud de los Oficiales Correccionales en comparación con la población general. Esto incluye un mayor riesgo de 
problemas cardiovasculares, enfermedades gastrointestinales, diabetes, colesterol alto, hipertensión y trastornos 
musculoesqueléticos. También se han vinculado a la dificultad de esta profesión tasas más altas de depresión, ansiedad, 
privación del sueño, mala alimentación y abuso de sustancias.

•	 Una encuestaencuesta reciente de la Asociación Correccional Americana encontró que “las horas extras fueron la táctica con la 
calificación más negativa en cuanto al impacto en la retención del personal”, y que el mal equilibrio entre el trabajo y la vida 
personal fue la principal razón citada para abandonar el sistema correccional. 

•	 En trabajos de alto estrés como el correccional, las horas extras obligatorias excesivas terminan acelerando el agotamiento 
y la rotación de personal, lo que puede convertirse en un ciclo vicioso.convertirse en un ciclo vicioso.
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E L  I M PAC TO  E N  L A S  I N ST I TU C I O N E S  CO R R E CC I O N A L E S

•	 La rotación de personal y las vacantes entre los Oficiales representan un alto costo tanto financiero como operativo. Los 
empleadores pueden llegar a gastar más del 200% del salario anual de un puesto para reemplazar a un empleado.reemplazar a un empleado.

•	 Se ha demostrado que una mayor rotación de personal hace que los Oficiales se sientan menos seguros y menos 
dispuestos a depender de sus compañeros, lo que afecta negativamente el clima operativo de la institución.afecta negativamente el clima operativo de la institución.

•	 Los altos índices de rotación y ausentismoLos altos índices de rotación y ausentismo entre los Oficiales generan mayores proporciones de reclusos por oficial, un 
incremento en el número de agresiones y un deterioro general de las condiciones. Las investigaciones han demostrado 
que la reincidencia puede reducirse mediante programas basados en evidenciaprogramas basados en evidencia, como la terapia cognitivo-conductual 
y las oportunidades educativasoportunidades educativas. Sin embargo, la escasez crónica de personal provoca la cancelación de estos programas 
tan importantes.

AFSCME representa a casi 100,000 oficiales y personal de seguridad 
pública. Visite AFSCMEPublicSafety.orgAFSCMEPublicSafety.org para saber más.
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